HAYKA 1 THHOBATTMOHHBIE TEXHOJIOT'MH No1/2025 (34)

DOI:10.33942/sit1381 YIK: 372.881.111.22

AUTONOMIESTEIGERUNG VON INFORMATIKSTUDIERENDE DURCH
SPRACHLERNBERATUNG UND DIE NUTZUNG VON ELEKTRONISCHEN
RESSOURCEN IM UNTERRICHT

Anja Lange
DAAD-Lektorin am INALKG, Bischkek, Kirgistan, anja.lange@inai.kg

Anmerkung. In diesem Artikel geht es um das Konzept der Sprachlernberatung. Seit 2020
wird am INALKG eine Sprachlernberatung mit Informatikstudierenden durchgefiihrt. Die
Studierenden sollen befihigt werden, autonom zu lernen und selbststindig zu studieren.
Sprachlernberatung ist eine Mdoglichkeit, die Lernerautonomie zu steigern. Es soll im Artikel darum
gehen, die Benutzung des Chatbots Chat GPT mit der Sprachlernberatung iibereinzubringen. Im
Artikel wird der Ansatz der Autonomie und der Ansatz der Sprachlernberatung nach Carl Rogers
erkldrt. Aufserdem wird eine Umfrage zum Thema Chat GPT zitiert. Im Zentrum steht die Autonomie
der Studierenden, die sie zu selbststindigen und selbstverantwortlichen Menschen machen soll.
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INCREASING THE AUTONOMY OF COMPUTER SCIENCE STUDENTS
THROUGH LANGUAGE LEARNING ADVICE AND THE USE OF
ELECTRONIC RESOURCES IN CLASSROOM

Anja Lange
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Annotation. This article discusses the concept of language learning counseling. Since 2020,
language learning counselling has been implemented for computer science students at INAIL.KG.
The goal is to enable students to learn autonomously and study independently. Language learning
counselling is a way to enhance learner autonomy. The article aims to explore how the use of the
chatbot ChatGPT can be integrated with language learning counseling. It also explains the concept
of autonomy and the approach to language learning counseling according to Carl Rogers.
Additionally, a survey on the topic of ChatGPT is cited. At the core of the article is the autonomy of
students, with the aim of helping them become independent and self-responsible individuals.
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INOBBIIIEHUE ABTOHOMHOCTH IT-CTYAEHTOB YEPE3
KOHCVJIBTALIMH 11O U3YYEHUIO A3bBIKA U UCITOJIB3OBAHUE
JIIEKTPOHHBIX PECYPCOB HA YPOKAX
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Annomauuﬂ. B omoit cmamve pacemampueaemcst KOHYyenyus KOHCYJbmMuUuposarnust no

usyuenuto sazvikos. C 2020 2ooa ¢ INALLKG nposooumcs koncynomuposanue no uzyuenuro s3ulko8
013 cmyoenmog ¢haxynomema ungpopmamuxu. Llens saxnouaemcs 6 mom, 4umoobsi cmyoeHmovl MO2IU
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VUUMbC A8MOHOMHO, U Y4éba npoxoouna camocmosmenvHo. Koucyremuposanue no uzyueHuro
AZBIKOG - MO CNOCOO NOBbIULEHU A8MOHOMUU yuawuxca. B cmamve 6yoem paccmompeno, xkax
ucnonvsosanue uyam-ooma ChatGPT moowcem 6vims unmeepuposano 6 koncynbmuposanue no
U3yHeHuro A361k08. Taxace 00bACHAEMC KOHYENYus d6MOHOMUU U NOOX00 K KOHCYIbMUPOBAHUIO NO
U3yHeHUuro s1361k08, npeonodcennvitl Kapnom Poooicepcom. B cmamve yumupyemcs onpoc Ha memy
ChatGPT. B yenmpe @numanusi Haxo0umcsi a8MOHOMUsL CHYOEHMO08, KOMopas OO0JHCHA NOMOUb UM
cmambo He3a8UCUMBIMU U OMBEMCIMBEHHIMU TUYHOCAMU.

Knrwouesvie cnoea: ynusepcumem,; cmyoeHmul, cogemvl no usyyenuio azvika;, yam GPT;
ABMOHOMUSL YA e2OCsL.

TUJI YHPOHYY BOIOHYA KEHEII )KAHA IT-CABAKTA
IJEKTPOHAYK PECYPCTAPIAbI KOJIJIOHYY APKBLI1YY
CTYAEHTTEPINMH ABTOHOMMUAJIBIT' BIH KOI'OPYJIATYY

Amns Jlanre
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Annomauyusn. byn makana mun yupeunyy xeyewiu xoHyenyusicvina apraneat. 2020-sceindan
oawman INALLKGoe ungopmamura gpaxynememunun cmyoenmmepu yuyn mui YUpoHYy KeHeuiu
acypeysynyyoe. Cmyoenmmepou a8MOHOMOYY OUIUM alyyed XHCAHA 63 aloblHYad OKyyed
MYMKYHUYIYK MY3YY MAKCAmMuliHOA HCypey3yayyoe. Tun yupenyy Keyewiu YUpoHyy d6moHOMUACHIH
apmmulpyy yuyH oup mMymKymuyayk ooayn scenmeiem. Makaraoa Chat GPT wambomyn mun
YUPOHYY KeHewiu MeHeH KaHOauua UHMe2payusioony maikyyioo kes30en2on. Maxanaoa
asmonomusnwiK dcana Kapn Pooacepcmun mun yupoHyy Keneuiu blkMaiapbl 0a myulyHOypyaen.
Muvinoan monukapur, Chat GPT 6owonua scypey3yneon  CypamitcoliOOHYH  IHCbIULIHMbIKMAPbL
Kenmupuneen. Maxananvin 60poopyHoa cnyoeHmmepouHr asmoHoOMUsCyl JHcamam, Oy1n aiapovl 63
ANOBIHYA HCAHA HCOONKEPUUTUKIMYY A0aMOApea aulanOblpyyHY KO300Um.

Hezuzeu co3dep: ynugepcumem, cmyoenmmep; mui yupouyy 6ownua xeyewmep, yvam GPT;
OKYVUYHYH A8MOHOMUSCHI.

1. Einleitung. Im Rahmen eines Dissertationsprojekts an der Universitét Leipzig findet seit
2020 am INALKG eine Sprachlernberatung fiir kirgisische Informatikstudierende statt. Dieses
Aktionsforschungsprojekt soll dazu dienen, die Autonomie im Sprachenlernen zu erhéhen und die
Studierenden besser auf einen Studienaufenthalt in Deutschland vorzubereiten. Es davon
ausgegangen, dass im Studienstandort Deutschland Studierkompetenzen vonnéten sind, die die
kirgisischen Studierenden in ihrem Heimatland nur unzureichend ausbilden. Leupold und Porsch
sechen bspw. ,Reflexions- und Kommunikationskompetenzen als unbedingt noétige
Bildungsstandards an [1]. Diese Kompetenzen ,,sollten sich vom inhaltlichen Kontext des Erwerbs
16sen und an neue, andere Inhalte anbinden und sich dann in ihnen bewdhren* [2]. Damit konnen
diese Kompetenzen als Schliisselkompetenzen fiir ein erfolgreiches Studium in Deutschland
gesehen werden. Heutzutage wird von Studierenden erwartet, dass sie sich selbststindig im
Sprachlernkontext orientieren konnen und selbststindig eine Sprache lernen koénnen. Diese
Selbststandigkeit, zu der Reflexionskompetenz dazu gehort, sollen die Studierenden durch eine
Sprachlernberatung ausbilden, die ihre Lernautonomie erhdhen soll.

2. Definition von Autonomie. Zunichst soll definiert werden, was genau unter Autonomie
der Lernenden verstanden wird. Wichtig ist zunéchst festzuhalten, dass alle Menschen fast jeden
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Tag autonom und selbststdndig lernen, meist jedoch ungeordnet [3]. Die operationale Definition von
Macaskill und Taylor ist sehr umfangreich und legt fest, wei ein autonomer Lernende aussieht:
»Autonomous learners take responsibility for their own learning, are motivated to learn, gain
enjoyment from their learning, are open-minded, manage their time well, plan effectively, meet
deadlines, are happy to work on their own, display perseverance when encountering difficulties and
are low in procrastination when it comes to their work® [4]. Ziel des Deutschunterrichts am
INALKG ist es, die Autonomie der Studierenden zu steigern, damit diese sich bei einem weiteren
Studium in Deutschland besser zurechtfinden. Bei, Mavroidis und Giossos [5] versuchten, eine
Skala zum Messen der Lernerautonomie zu schaffen. Sie stellten fest, dass es besonders auf zwei
Faktoren ankdme, ndmlich auf das erfolgreiche Umgehen mit Fehlern und Selbstbewusstsein. Das
erfolgreiche Umgehen mit Fehlern beschreiben die Autoren wie folgt: ,,The respondents confirm the
connection of autonomy with their ability to adapt to difficult situations and to seek alternative
solutions consorted with their personal characteristics” [5].

3. Moglichkeiten zur Steigerung von Autonomie. Jeder Lernenden besitzt ein gewisses
Malf an Autonomie, Autonomie ist nie etwas, das man hat oder eben nicht hat. Zainab und Ashwaq
[6] haben im Irak eine Umfrage zur Beurteilung von Instrumenten zur Steigerung der Autonomie
unter Lehrkriften und Studierenden durchgefiihrt. Als Ergebnis halten beide fest, dass sowohl
Studierende als auch Lehrende positiv auf die Implementierung neuer Lernerautonomie-Methoden
reagierten [6]. Es soll bei der Steigerung der Autonomie bei den Studierenden folglich um die
Ausbildung eines hohen Mafles an Reflexionsfahigkeit gehen. Murphy [7] stellt fest, dass besonders
das kritische Reflektieren und eine reflektierende Sicht auf die eigenen Rollenmuster und
Verhaltensweisen essentiell fiir eine hohere Lernautonomie sind. Murphy gibt einige Hinweise, wie
die Autonomie gesteigert werden kann. ,,Overall, learners clearly needed guidance and
opportunities to engage in critical reflection through self-assessment, goal setting and action-
planning in order to become confident about making judgments and taking decisions* [7]. Die
Sprachlernberatung soll sich auf diese oben benannten Elemente konzentrieren: Selbstevaluation,
Zielsetzung und Planung des eigenen Lernens.

4. Einfithrung in die Sprachlernberatung. Padagogische Beratung wird mindestens seit
Mitte der 1960er, insbesondere aber seit Mitte der 1970er Jahre, als strukturelles Element
padagogischen Handelns genannt, dass die Individuen in ihren lebenslangen Lernprozessen
begleiten und unterstiitzen soll [8]. Den Anfang der Sprachlernberatung machten online zur
Verfiigung gestellte Materialien zum Selbstlernen, die vor allem in Sprachzentren und
Selbstlernzentren abrufbar waren und zu denen eine Beratung angeboten wurde [9]. ,,Allen Formen
der Sprachlernberatung gemein ist, dass sie eine — in der Regel professionelle — Unterstiitzung oder
Hilfestellung beim Lernen von Fremdsprachen bieten* [10]. Diese Hilfe und Unterstiitzung soll sich
im vorliegenden Fall auf die oben genannten Kompetenzen fokussieren. Die Diskussion um eine
konstruktivistische Weiterentwicklung der kommunikativ-interkulturellen Ansdtze hat die
Notwendigkeit von Sprachlernberatung erst deutlich gemacht. Lernen im Allgemeinen und ganz
besonders Sprachenlernen ist erfolgreicher, wenn es unter Prdmissen der Selbstverantwortung
stattfindet [9].

Die am INALKG durchgefiihrte Sprachlernberatung fu3t auf den Ansatz von Carl Rogers.
Im Sinne von ClauBlen und Peuschel wird eine Sprachlernberatung als ,,nicht-direktive, Autonomie
fordernde und individuelle Sprachlernberatung, die ein Mittel zur Unterstiitzung Lernender in
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konkreten Lernprozessen ist [11] verstanden. Nach Carl Rogers soll nicht-direktiv bedeuten, dass
die Beratung frei von direktiven Interventionen sein sollte [12]. Das Individuum soll im Zentrum
der Beratung stehen und nicht das Problem. Die Beziehung zwischen dem Beratenden und dem
Studierenden sollte aus einer ,,akzeptierenden Beratungsbezichung® bestehen [12]. Die Beratung
erfolgt unter Schweigepflicht der Beraterin und garantiert den Studierenden Anonymitét. In der
Beratung sprechen die Studierenden offen {iber ihr Studium und oft auch {iber ihr Leben.

5. Zur Nutzung von elektronischen Ressourcen mit besonderer Konzentration auf
ChatGPT. Viele WissenschaftlerInnen sechen in ChatGPT grole Chancen fiir die Bildung. ,,For
educators, it’s going to be as transformational as Google was in 1998 [13]. Vor allem im
Bildungsbereich eroffnet ChatGPT vollig neue Moglichkeiten. Zusammengefasst konnen die
Chancen fiir den Einsatz von Chat GPT im Bildungsbereich mit den folgenden Worten
charakterisiert werden: “It may identify the best practices and approaches for utilizing chatbots and
other artificial intelligence (Al) tools in education, as well as provide guidance for the future of
education and the use of technology to learning” [14]. In einer Querschnittstudie wurden Kirgisische
Studierende und Lehrende befragt, wie sie Sprachenlernen mit ChatGPT einschétzen wiirden. Die
Studierenden gaben an, dass sie Chat GPT vor allem im Studium nutzen. Ein Kommentar war
beispielsweise: ,,Ich wiirde sagen, ChatGPT ist ein guter Assistent, der Ihnen sagen kann, wie und in
welchem Kontext Sie komplexe Grammatikstrukturen und unklare Worter verwenden sollen. Es
hilft auch beim Verfassen von Aufsdtzen und Briefen auf Deutsch und kann sogar Fehler
korrigieren” [15]. Die Benutzung des Chatbots im Unterricht und bei der Erledigung der
Hausaufgaben ist weit verbreitet. Die Studierenden lassen sich im Unterricht Texte tibersetzen oder
schlagen Fragen nach.

6. Sprachlernberatung mit Chat GPT? Eine sicherlich lohnende Frage wire, inwieweit
Chat GPT zur Autonomiesteigerung benutzt werden konnte. Die Studierenden besitzen eine hohe
Kompetenz mit dem Chatbot, die auch zur Sprachlernberatung genutzt werden konnte. Es ist
moglich, Chat GPT zu bitten, Aufgaben und Ubungen zu geben, mit denen man selbststindig
Sprachen lernen kann. Gleichzeitig kann der Chatbot dazu genutzt werden, Texte zu korrigieren und
Fehler zu finden, eine Funktion, die jedoch viele Studierende und Dozierende nicht kennen [15].
Man kann mit Chat GPT Dialoge simulieren und seine Sprachkenntnisse trainieren, was jedoch
auch wenig bekannt ist [15]. Hier wére es notig, Fortbildungen durchzufiihren. Zu oft benutzen die
Studierenden den Chatbot lediglich als Beantwortung ihrer Fragen oder als Faktengeber.

Der Umgang mit Chat GPT ist in Kirgistan noch sehr naiv [15]. Es muss festgehalten
werden, dass die Eingaben von Chat GPT bearbeitet werden miissen. Wenn der Chatbot ein
Ergebnis ausgibt, sollte dies nicht einfach kopiert und eingefiigt werden — sonst ist der Lerneffekt
sehr gering. Die Studierenden, und das scheint im Moment der Fall zu sein, libernehmen die
Antworten des Chatbots und scheinen damit zufrieden zu sein. Zu selten wird mit der Sprache
gearbeitet und selbststéindig gedacht. Chat GPT kann ein Werkzeug sein und kann helfen, Sprachen
selbststandig zu lernen. Die Studierenden miissen jedoch den Chatbot als Werkzeug sehen, nicht als
Allheilmittel.

Chat GPT kann auch im Rahmen einer Sprachlernberatung eingesetzt werden. Der Chatbot
kann den Studierenden helfen, selbststindig besser Sprachen zu lernen, wenn sie die vollen
Funktionen benutzen und die Ergebnisse selbst bearbeiten und nicht einfach kopieren. Das
selbststandige Lernen, das Aufraffen zum Lernen, kann Chat GPT jedoch nicht ersetzen.
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